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Placa Técnic/a

Codi 046-02

Destinacio Unitat de Serveis de Suport a 'Escola de Doctorat

Perfil generic Tecnic/a Gestié Nivell 1 (F)

NUm. RLT 71024773

Escala Técnic/a de gestid/gestid Nivell: 22

(Subgrup A1/A2)
Comp. especific | “O” Jornada: | Partida

Perfil especific

Competéncies organitzatives

Establir el calendari i implementar els processos tecnics relacionats amb el marc
de gesti6 de la qualitat (VSMA) dels estudis de doctorat
o Donar suport técnic a I'equip directiu de I'Escola de Doctorat (ED) en
l'elaboracié de linforme de Seguiment de [I'Escola de Doctorat en
coordinacié amb el Gabinet de Planificacio, Avaluaci6 i Qualitat
o Donar suport técnic a les comissions académiques dels Programes de
Doctorat (PD) en la verificacié/reverificaci6 o modificacié dels mateixos en
coordinaciéo amb el Servei de Gestio Académica
o Realitzar el seguiment dels processos d’acreditacié dels programes de
doctorat en coordinacié amb el Gabinet de Planificacio, Avaluaci6 i Qualitat
o Actualitzar la informacié publica al web de I'escola de Doctorat derivada
dels processos del marc VSMA
Donar suport técnic i metodologic a I'equip directiu de 'Escola de Doctorat i a les
Comissions Académiques dels PD en el seguiment de la implantacié del Sistema
de Garantia de Qualitat de I'Escola de Doctorat i fer-ne la difusioé de la revisio i
millora dels procediments avaluats.
Donar suport al secretari de I'Escola de Doctorat en I'elaboracié de la Memoria
Anual de 'ED
Elaborar propostes i revisar els acords internacionals amb altres Universitats per a
I'establiment d’acords de co-tuteles i implementaci6 de xarxes doctorals
internacionals.
Donar suport a la sollicitud d’accions per al financament de mobilitats de
doctorands amb altres Universitats internacionals en el marc del programa
ERASMUSH+ i altres analegs, en col-laboracié amb el GRI i el SSRI.
Donar suport técnic al/a la cap de la Unitat de Serveis de Suport de I'Escola de
Doctorat en I'elaboracié d’informes per a la presa de decisions de I'equip directiu i
els organs de govern.
Donar suport al/a la cap de la Unitat en la coordinacié de la xarxa de gestors de
doctorat a les UTGs pel que fa als processos de gestié de la qualitat i de promocié
del doctorat.
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Es valoraran els coneixements i experiéncia en:

Legislacio i normatives generals i propies de la UPC vinculades a I'ordenacio dels
estudis universitaris oficials, especificament de doctorat. Procediments de gestio
academica.

Legislacio i normatives generals i propies de la UPC vinculades a I'ambit dels
processos de gestio de la qualitat (Sistema de Garantia Interna de la Qualitat) i al
Marc VSMA. Guies AQU.

Marc VSMA (Verificacio, Seguiment, Modificacio, Acreditacid) i guies d’elaboracio
de memories, verificacio i modificacio d’AQU.

Técniques vinculades al disseny i la implementacié de sistemes de gestié de la
qualitat

Revisi6 de convenis i acords amb altres universitats, organismes de recerca i
empreses per a la implementaci6 de programes de doctorat conjunts i/0
I'establiment d’acords de cotutela. Us de I'eina g-convenis

Sistema de consultes de Prisma. Us de GenWeb

Noves tecnologies i sistemes d’informacié de suport a la gestié i a la presa de
decisions. Ofimatica de gestio i coneixements en sistemes de bases de dades.
Sistemes d’informacio per a la gestio de la qualitat. Eina SAT UPC, quadres de
comandament, sistema d’indicadors, ...

Marc legal i normatiu, estructura i organitzacié universitaria i de la UPC.

Marc general, context normatiu i processos per a l'administracid electronica,
segons l'aplicacié a la UPC.

Metodologies i técniques de planificacié i organitzacié del treball, seguiment i
control. Avaluacio i qualitat.

Gestio per processos i per objectius.

Planificacid, gestid, control i seguiment de projectes.

Técniques de recollida i d’analisi de la informacio i de resultats.

Redaccio i revisi6 de propostes, informes, memories, acords, continguts
d’informacio, ...

Técniques de comunicacio i d’atencio i assessorament a usuaris. Técniques de
marqueting i promocié de serveis.

Técniques d’analisi i solucié de problemes.

Catala, castella i anglés parlats, llegits i escrits. Es valoraran els coneixements

d’altres idiomes.
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Competencies personals
Es valoraran les segiients competéncies personals:
Planificacié i visi6 estrategica; assoliment, solucid6 de problemes i esperit d’equip;

comunicacio i negociacid; compromis amb el servei public i la institucid, flexibilitat i
innovacio.



