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Perfil Especific

Competencies organitzatives:

Realitzar propostes en I'elaboracié anual del pla de promoci6 dels estudis i en la proposta
d’'estrateégies de comunicacio, d’organitzacié d'actes i de materials de suport necessaris per
poder implantar-lo.

Executar i realitzar el seguiment de les campanyes especifigues per a la captacio
d’estudiants en coordinacié amb altres serveis i unitats amb competéncies en aquest ambit.
Participar en el desenvolupament d’accions i campanyes de promoci6 dels estudis: assistir
a jornades, fires, salons, visites, forums...

Redactar les publicacions institucionals periddiques i no peridodiques (catala, castella i
angles).

Elaborar el contingut dels materials de promocié dels estudis i orientacié institucionals
d’acord amb les especificitats i normatives academiques de cada periode lectiu i amb les
linies estrateégiques definides en el pla de promocio.

Coordinar, revisar i completar la redaccié dels continguts de les publicacions de promocié
dels estudis realitzades pels centres docents.

Coordinar i executar projectes audiovisuals en I'ambit de la promocié dels estudis i la
divulgacio cientifica.

Assessorar els centres docents i altres unitats en la redaccioé de continguts promocionals i
editorials.

Planificar i gestionar campanyes publicitaries

Elaborar i editar continguts de comunicacié institucional i de promocié al web UPC i als
perfils UPC de les xarxes socials.

Seguiment i analisi dels indicadors web i dels canals d’'informacié i comunicacié i dels
processos associats a la promoci6 i difusié dels estudis a nivell nacional i internacional.
Elaborar i redactar informes, realitzar analisis i estadistiques, per donar suport a la presa de
decisions.

Competencies técniques:

Coneixements i experiéncia en:

Comunicacié institucional. Técniques d'informacié i comunicacié
Teécniques de promocid i marqueting de serveis. Promocio dels estudis
Redaccié de material de promocié imprés i digital

L'oferta d’estudis de la UPC

La normativa académica dels estudis de la UPC
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e Lapromocié i divulgacié dels estudis de la UPC

e La planificacié, implementacio i seguiment d’accions de marqueting presencial i online

e Redacci6 irevisi6 de materials i continguts de comunicacio, tant interns com externs

e Comunicaci6 corporativa i especifica sobre les arees de coneixement properes a la UPC

e Noves tecnologies i sistemes d’'informacio de suport a la gestié i a la presa de decisions.
Ofimatica de gesti6 i eines de comunicacio electronica

e Programari d’edicié digital i audiovisual, tractament digital de la imatge i gestors de
contingut web: Plone, Dreamweaver, Photoshop, ...

e Eines d’analitica de posicionament web i Google Analytics.
e Comunicacié i marketing en xarxes socials

e Metodologies i técniques de planificacié i gesti6 per objectius, gestié per processos,
d’analisi i de solucio de problemes

e Metodologies i tecniques per a la planificacio, el seguiment i I'avaluacio de projectes,
especialment a I'entorn web.

e Anglés (parlat, llegit i escrit).

Es valorara formacié especifica en comunicacio i/o periodisme

Competencies personals:

Planificacié i Visi6 Estratégica, Comunicacié i Negociacid, Assoliment i Esperit d’equip,
Innovaci6 i Solucié de Problemes



