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Placa Técnic/a

Codi 111-21

Destinacio Gabinet de Relacions Internacionals

Perfil genéric Técnic/a de Gestid nivell 1 (F)

NUm. RLT 70001129

Escala Técnic-a de gestié/gestid Nivell: 22

(Subgrup A1/A2)
Comp. especific | “O” Jornada: | Partida
Perfil Especific

Competencies Organitzatives:

Organitzar, controlar i executar la comunicacio digital del Gabinet de Relacions
Internacionals a través de xarxes socials i plataformes digitals. Analitzar
'impacte i coordinar les accions amb la resta d’'unitats del Gabinet per tal
d’assolir els objectius del mateix.

Coordinar i supervisar les actualitzacions i vetllar pel manteniment del web del
Gabinet. Analitzar I'impacte i el seu contingut i realitzar propostes de millora.

Elaborar i coordinar projectes transversals (comunicacio, sistemes d’informacio,
....) del Gabinet.

Coordinar i garantir la correcta resolucié de les consultes de la bastia genérica
del Gabinet, en coordinacié amb la resta de les unitats del Gabinet i altres
unitats UPC.

Establir calendaris d’actuacié i carregues de treball propis.

Aplicar i difondre la normativa de gesti6 que afecta al seu ambit de
responsabilitat.

Elaborar i redactar informes per donar suport a la presa de decisions.

Supervisar la correcta gestio de dades dels sistemes d'informacié que li son
propis, segons les necessitats del GRI.

Participar en altres procediments i accions del Gabinet de Relacions
Internacionals, dins el seu ambit de responsabilitat.

Competencies técniques:

Coneixements i experiéncia en:

Comunicacié institucional. Técniques d’informacié i comunicacio, i d’atencié a
usuaris.

Comunicacié digital i serveis web: s i analisi de xarxes socials.

Técniques de promocié i marqueting.

Legislacié i normatives en I'ambit de la proteccid de dades, procediment
administratiu i contractacié administrativa.

Plans d’estudis de la UPC i normatives de gestié académica. Plans d’estudis
d’'altres universitats, sectors professionals i empresarials, institucions
nacionals i internacionals de caracter public o privat,.. relacionats amb
I'ambit d’actuacié de la UPC.
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e Marc general, context normatiu i processos per a I'administracio
electronica, segons I'aplicacio a la UPC.

e Redacci6 i revisi6 de propostes, informes, memories, acords,

continguts d’informacid, ...

e Tecniques de planificaci6 i organitzacié del treball, control i seguiment.
Avaluacio i qualitat.

¢ Analisi i definicié de processos. Gestid per objectius.

¢ Planificacié, gestid, control i seguiment de projectes.

e Técniques d’analisi i solucid6 de problemes, i de recollida i d’analisi de la
informacio i de resultats.

e Noves tecnologies i sistemes d’informacié6 de suport a la gestio i a la
presa de decisions. Ofimatica de gestié i eines de comunicacié electronica.
Gestor de contingut web Genweb (Plone) i xarxes socials.

e Anglées parlat, llegit i escrit a nivell avancat. Es valoraran els coneixements
d’altres idiomes.

Competéncies personals:

Es valoraran les competéncies personals:

Planificacié i visié estratégica, assoliment i solucié de problemes, comunicacié i
negociacié, compromis amb el servei public i la institucio, flexibilitat i orientacio a la
millora



