
               

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
El tribunal acorda els següents criteris de valoració de la prova: 
 
 
Criteris de valoració de la prova  
 

1. Organització del treball. Es valora fins a 3 punts. 

2. Comunicació i atenció a usuaris. Es valora fins a 3 punts. 

3. Normatives en prevenció de riscos laborals, primers auxilis. Es valora fins a 1 punts. 

4. Ofimàtica i eines de comunicació electrònica a nivell usuari. Es valora fins a 2 punts. 

5. Coneixements d’anglès. Es valora fins a 1 punts. 

La prova es valorarà fins a un màxim de 10 punts i es requereix un mínim de 5 punts per 
superar-la; consistirà en donar resposta a preguntes tipus test, preguntes breus i casos 
pràctics; es farà amb suport informàtic i connexió a internet, tindrà una durada màxima de 1 
hora i 15 minuts de treball efectiu. 
 
Les persones candidates que no hagin acreditat els coneixements de llengua catalana, ho 
hauran de fer a la prova, responent de forma obligatòria en català a les preguntes que així 

s’indiqui. 
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Convocatòria a prova 
 
Les persones aspirants convocades a la prova han d'assistir amb mascareta i bolígraf propi. 
S'hauran d'esperar a l'hora indicada a l'entrada de l’edifici B6 i seguir les mesures preventives 
de seguretat i salut que se’ls indicaran. 
 
 

Dia 21 d’octubre de 2020 

Hora 11:00 hores 

Lloc 
A l’entrada de l’edifici B6 del Campus Nord. 
c/ Jordi Girona, 1-3. 08034 Barcelona (Facultat 
d’Informàtica de Barcelona). 

 
 
 
Cal que us presenteu amb el DNI o un altre document que acrediti la vostra identitat. 
 
 
Barcelona,  8 d’octubre de 2020 
 
La secretària del tribunal 
 
 
 
 
 
Felicidad Barrio Zayas 


