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ANNEX Il - PERFIL ESPECIFIC | CONDICIONS CONTRACTUALS

Nom del lloc Técnic/a

Codi del concurs 029-06

Destinacio Gabinet d'Innovacié i Comunitat

Localitat Barcelona

Perfil genéric Teécnic/a de gestid nivell 2

Escala Gesti6 (Subgrup A2) | Nivel/CE__[22/R

Perfil especific
Requisits:

Titulacié universitaria de grau o diplomatura o equivalent.

Competéncies organitzatives

e Organitzar i executar els processos i les actuacions relacionades amb el compromis de
la UPC de garantir la igualtat d’oportunitats a tots els membres de la comunitat
universitaria i a tots els ambits universitaris.

o Establir canals, detectar, identificar i analitzar les necessitats dels usuaris i usuaries i
recollir els suggeriments. Fer i desenvolupar propostes d'objectius, de projectes i
d'accions en I'ambit de la inclusi6.

o Dissenyar, organitzar i executar entrevistes de deteccio i diagnostic de necessitats en
I'ambit de la inclusio a estudiantat, PDI i PAS.

o Dissenyar, organitzar i executar tallers i accions de benestar psicologic i emocional i de
salut mental.

e Realitzar 'acompanyament i fer el seguiment de casos de malestar emocional o risc
psicologic.

e Assessorar i orientar (counseling) per vincular les persones usuaries a les activitats,
associacions i recursos.

o Establir relacions de comunicacié, d'assessorament i de coordinacid6 amb els centres
docents i altres unitats de la UPC, en el seu ambit d’actuacio.

e Dur a terme la realitzaci6 d'informes, estudis, analisis, avaluacions en relacio al resultat
de les accions d’inclusié segons els procediments, les metodologies i la normativa per
prendre decisions i/o facilitar la presa de decisions. Fer les interpretacions i les propostes
necessaries.

e Informar, assessorar, donar resposta técnica i atendre consultes, amb el seu
coneixement técnic, sobre les matéries de la seva especialitat a altres persones de
l'organitzacio, unitats i membres de la comunitat universitaria d'acord amb les necessitats
dels usuaris, els procediments establerts i la normativa vigent.

Competéncies técniques
Es valoraran els coneixements i experiéncia en:
o Es valorara preferentment formacié en I'ambit de la psicologia o en I'ambit social.

e Marc legal i normatiu en materia d’igualtat, diversitat, inclusié social i benestar
emocional. Pla i Protocol d’Inclusié: adaptacions docents, plans individualitzats.
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e Tecniques i metodologies d’avaluacié i intervencid psicologica: entrevistes i
avaluacions de deteccié i diagnosi de necessitats/problematiques, acompanyament i
seguiment de casos. Eines i recursos d’afrontament i suport. Orientacio i
assessorament (counseling).

Creacio i facilitacio de tallers i accions relacionades amb I'ambit d’actuacio.

» Recursos i xarxes de suport existents vinculades a la inclusio social i els serveis a les
persones, i al benestar psicologic i emocional: entitats, associacions, activitats, etc.

¢ Planificacio, gestié i desenvolupament de projectes, preferentment de caracter social.

e Estructura i organitzacio universitaria i de la UPC.

e Tecniques de comunicacio, assessorament i atencié a usuaris.

e Teécniques de planificacié i organitzacié del treball, seguiment i control. Avaluacio i
qualitat. Gestio per processos i per objectius.

¢ Recollidaianalisi de la informacié i de resultats. Metodologies i técniques per la presa
de decisions i I'analisi i la soluci6 de problemes.

o Metodologies i técniques de treball col-laboratiu.

¢ Redaccid de continguts d’informacio, propostes, procediments, documentacio, etc.

e Marc general, context normatiu i processos per a 'administracio electronica, segons
I'aplicaci6 a la UPC.

¢ Noves tecnologies i sistemes d’informacié de suport a la gestid i a la presa de
decisions. Ofimatica de gestid i eines de comunicacié electronica a nivell d’usuari.

o (Catala i castella parlats, llegits i escrits. Es valoraran els coneixements d’anglés.

Competéncies personals
Es valoraran les segients competéncies personals:
Planificacio, visié estratégica i assoliment; solucié de problemes, comunicacid, negociacio i

compromis amb el servei public i la institucid; esperit d’equip, flexibilitat i orientacié a la
millora.

Condicions contractuals:

o Nomenament d'interinitat a temps complet per substitucié. Data prevista d’inici a
partir del 2 de setembre de 2024.

e Jornada partida de 35 hores setmanals.

e Retribucié bruta anual: 40.210,38 €.
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