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Placa Tecnic/a Staff

Codi 007-56

Destinacio Servei de Gestio Academica

Perfil genéric: Técnic/a Staff nivell 2

Escala: Al | Nivell: | 24

Condicions de I’'oferta:

¢ Nomenament d’interinatge de programa (durada inicial 1 any)
e Jornada partida de 37 hores i 30 minuts setmanals

e Retribucid bruta anual: 44.427,14 €

e Lloc de treball: Barcelona

Requisits:

Es requereix titulacio universitaria de grau, llicenciatura, enginyeria o arquitectura.

Perfil Especific

Competencies Organitzatives:

e Participar en la descripcié funcional dels processos de gesti6 académica i
organitzacié docent: realitzar 'analisi i la reenginyeria dels processos afectats per
I'abast de I'aplicacié informatica de gestioé i documentar-los.

e Elaborar les especificacions funcionals del sistema de gestié académica. Validar la

documentacié técnica per a l'analisi de la implantacié d’'una nova aplicacié
informatica de gesti6é academica.

e Coordinar el grup de treball interdisciplinari de formulacié de requeriments.

e Realitzar la coordinaci6 amb les diferents unitats i agents participants en el
desenvolupament d’'una aplicacié informatica. Interlocutar amb agents per a la
presa de requeriments i amb el proveidor del sistema.

o Assessorar i donar suport en l'elaboracié de documentacié per a la presa de
decisions i en la formulaci6é de propostes organitzatives, funcionals i tecnologiques.

Competéncies tecniques:

Coneixements i experiéncia en:

e Analisi i reenginyeria de processos administratius. Elaboracié de documentacio
tecnica.
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e Direccid i gestié de projectes, preferentment projectes de suport a la gestié de
la docéncia i d'implantacié de sistemes d’informacié complexos. Analisi de
requeriments i elaboracié de documentacio associada.

e Lideratge, técniques de gesti6 i coordinacié de persones, equips de treball i/o
activitats.

e Tecniques de planificacié i organitzaci6 del treball, control i seguiment.
Avaluacio i qualitat.

e Capacitat tecnologica: aplicacions informatiques complexes, interficies i
experiéncia d’'usuari, analisi i explotacié de dades. Eines de bases de dades:
MS Acces, SQL,...

¢ Metodologies i técniques per la presa de decisions i I'analisi i la solucié de
problemes. Recollida i andlisi de la informaci6 i de resultats. Gestio per
processos i per objectius.

e Redaccio i revisio de projectes, informes, memories, ...

¢ Organitzacio dels estudis universitaris: Gestio académica universitaria i qualitat
dels ensenyaments. Organitzacié academica i docent.

¢ Normativa académica i econdmica associada a la gesti6 dels estudis.
e Estructura i organitzacié universitaria i de la UPC.

e Marc general, context normatiu i processos per a I'administracié electronica,
segons l'aplicacio a la UPC.

o Noves tecnologies i sistemes d’informacié de suport a la gestid i a la presa de
decisions.

e Catala i castella parlats, llegits i escrits. Es valoraran els coneixements d’altres
idiomes, especialment de I'anglés.

e Es valorara la formacié tecnologica i/o experiéncia en implantacid6 de sistemes
d’informacié complexos.

Competeéncies personals:
Es valoraran les segiients competéncies personals:

Planificacid i visio estrategica, comunicacio i negociacio, innovacioé i compromis amb el
servei public i la institucié, solucié de problemes, lideratge i flexibilitat.



