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Itinerari 4. Gestido econOmica i de la contractacid en 'ambit
universitari public.

En aquest exercici es valoraran:

- Els coneixements técnics especifics requerits per donar resposta a les qlestions
plantejades

Aquest factor tindra un pes maxim del 20% d’aquesta part (6 punts).
- Lavisi6 global en I'analisi i utilitzacié de la informacio per la presa de decisions
Aquest factor tindra un pes maxim del 20% d’aquesta part (6 punts).

- Les competéncies organitzatives del perfil de les places i el plantejament de
propostes d’actuacié i solucié de problemes amb innovacio, orientacié a resultats i
visio estratégica, i el compromis amb el servei public i la institucio

Aquest factor tindra un pes maxim del 60% d’aquesta part (18 punts).

CONTEXT GENERIC

La Universitat de Noves Tecnologies (UNT) és una institucié publica jove creada al 2000
que, tot i I'increment en els darrers anys d’universitats que imparteixen algunes de les
seves titulacions, s’ha situat com a referent en produccio cientifica i tecnoldgica a nivell
nacional. Des dels seus inicis s’ha caracteritzat per I'esperit innovador i emprenedor del
seu personal.

L’equip de govern de la UNT, donada l'oportunitat que suposa la nova realitat post-
pandémia amb els nous fons NextGen a nivell global, vol apostar estratégicament per
un model de gestié que es caracteritzi per I'aprofitament de sinérgies entre les diferents
unitats i els serveis generals de la universitat que condueixi a una reduccio de la
despesa, a un increment de I'eficiéncia i I'agilitat de la gestid, tot garantint la satisfaccié
de les persones i aprofitant aquestes noves oportunitats de futur.

En aquest sentit, la Geréncia de la UNT ja porta temps estructurant la gestié de manera
descentralitzada de les 15 Escoles i 3 Facultats en Unitats Transversals de Gesti6 (UTG)
distribuides en 7 Campus territorials. La UNT disposa a més, de Serveis Generals de
gestio centralitzats (personal i organitzacié, econdmic i de contractacié administrativa,
de gestié académica, gestié de la recerca i transferéncia de resultats de la recerca,
infraestructures, patrimoni, qualitat, comunicacié, relacions internacionals i
institucionals, gestié econdmica de la recerca, serveis informatics, ...), que coordinen
els serveis amb les oficines i unitats de gestio en els diferents campus. D’acord amb la
normativa de gestié de la UNT es contracten a empreses externes els serveis generals
de neteja, vigilancia, bar i restaurant, i es poden contractar d’altres que es considerin
necessaris per al funcionament dels campus, tenint present que la contractacioé dels
serveis es realitza de forma centralitzada.

La UNT es regeix pels seus Estatuts i per la normativa aplicable a les Universitats
Publiques Catalanes.

Fins ara, des de cada escola es realitzava la gestié de tots els serveis i les instal-lacions
vinculats a I'escola i al campus (gestié académica, gestié econdmica, gestié de personal,
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gestio d’espais, gestio dels serveis propis i contractats, suport administratiu a
departaments i centres de recerca). Amb la UTG i I'estructuracié de serveis de gestio
comuns a les diferents escoles del campus es vol potenciar la millora de serveis, una
estructura de personal més flexible alhora que especialitzada, posant émfasi en I'e-
administracié i en la millora de la qualitat, la integracié dels diferents sistemes
d’'informacid i comunicacio existents i el millor aprofitament del personal.

Des de I'equip de govern de la UNT s’ha elaborat un nou pla estratégic per als propers
anys 2021-2024 que, entre d’altres, vol donar resposta a les segients inquietuds:

- Continuar sent un referent en la qualitat dels estudis que s’imparteixen i apostar per la
millora de la docéncia

- Desenvolupar i potenciar la recerca d’excel-léncia, augmentar la transferéncia de
resultats al teixit productiu i la creacié d’empreses d’alt valor afegit

- Promocionar la internacionalitzacié dels estudis de la UNT

- Millorar la notorietat de la UNT i els resultats de la seva activitat sobretot en relacié a
la rendici6 de comptes, la seva vinculacié i contribucié a la societat i en mateéria
d’'innovacio i millora

- Afavorir el desenvolupament organitzatiu i professional aixi com I'especialitzacié del
personal a la UNT

- Optimitzar la utilitzacié dels recursos i serveis interns, tot potenciant I'e-administracio i
la incorporacié i prestacié de serveis digitals

- Garantir al maxim el compliment de les legislacions i marc normatiu vigents i el benestar
de les persones

- Ser un referent en mateéria de sostenibilitat i innovacio en 'ambit de les infraestructures

CONTEXT ESPECIFIC

La UTG d’'un dels Campus integra la gestio i dona serveis a:

- L’Escola de la Tecnologia en Enginyeria Industrial (ETEI), distribuida en 2 edificis:
I'Escola propiament amb les aules de docéncia i diferents tallers/laboratoris, i un edifici
que és un centre de recerca.

Aquesta és I'escola més antiga de la UNT i compta amb bon prestigi. Es una de les
escoles que té més competéncia per 'ambit que desenvolupa amb altres universitats
del territori. Pel proper any 2022 té previst celebrar els 25 anys de I'Escola.

Imparteix titulacions de Grau, Master, un Master KIC, Erasmus Mundus Master i un
programa de doctorat.

Compta amb un total de 3.500 estudiants matriculats i 182 Personal Docent i
Investigador (PDI) vinculats.

Pel que fa a la recerca i transferéncia de resultats, sén 6 Grups de Recerca (GR) que
estan reconeguts i que ja han guanyat ajuts en convocatories i un Centre de Recerca.
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- L’Escola de la Imatge i la Comunicacié (EIC) és una escola de nova creacié que prové
de la integracio d’un centre adscrit. S’ha integrat el curs 2020-2021, havent finalitzat ja
els respectius processos de convocatories publiques d’accés del personal. Una part
rellevant del personal d’aquesta Escola esta en els darrers anys de la seva carrera
professional, tant pel que respecta al PDI com pel que respecta al Personal
d’Administracio i Serveis (PAS).

Compta amb 600 estudiants matriculats. Es una de les escoles de la UNT que més ha
incrementat el nombre de sol-licituds d’'ingrés en els darrers anys i la previsid és que
continui creixent, sobretot a nivell de demanda internacional.

L’EIC ha gaudit sempre d’'una bona imatge i ha fomentat i participat activament de les
activitats socials dels estudiants al campus. Per aixd els estudiants s’han sentit al llarg
del temps molt identificats amb I'escola, de la mateixa manera que el Personal
d’Administracié i Serveis (PAS), que majoritariament esta a I'escola des dels seus inicis,
quan era centre adscrit.

Un dels reptes que es planteja és incorporar i desenvolupar-se en les noves tecnologies
emergents de I'ambit per continuar ben posicionada respecte les altres universitats
competidores. Aspecte que pot donar lloc a incorporar noves titulacions.

Les titulacions que imparteix son de Grau. Té 60 PDI vinculats i compta amb dos Grups
de Recerca.

Es vol tirar endavant, en el marc de l'activitat de recerca aplicada a I'emprenedoria i
creacio d’empreses els anomenats “espais emprén”, on es donen infraestructures als
estudiants durant un temps, perqué puguin desenvolupar la seva idea de negoci i crear
una empresa de base tecnologica.

- L’Escola de 'Arquitectura i la Construccio (EAC), compta amb un edifici que es troba
ja al limit de la seva capacitat i requereix de noves instal-lacions per donar resposta a
les necessitats de laboratoris docents i de recerca.

En el moment actual s’obren noves perspectives en els ambits de la sostenibilitat i
I'eficiéncia energética i del paisatgisme.

Les titulacions que imparteix sén de Grau i Master.

Esta comencant a destacar per la seva activitat en recerca, sobretot a partir d’'uns nous
grups de recerca, encara emergents, que estan prenent impuls en aquests nous ambits.

S’ha d’organitzar propiament 'activitat de recerca en aquesta escola.

Esta previst I'inici de 'ampliacio de les instal-lacions a partir del proper curs académic.

Com a Técnic/a de I'Area d’Economia de la UNT déna resposta a les segiients
questions:

1. Atés que el Campus esmentat esta en expansio i, per altra banda, és prioritari
aconseguir més ingressos per a la Universitat, s’ha decidit licitar la concessié
administrativa de serveis per I'explotacié de cafeteria/restaurant per tal que estigui
en funcionament a l'inici del curs 22-23.

Pagina4de9



UNIVERSITAT POLITECNICA
DE CATALUNYA
BARCELONATECH
Ets la persona responsable de liderar aquesta contractacid. Explica el procés que

seguiries per posar en marxa aquesta contractacié, desenvolupant els passos a seguir.

Identifica algunes clausules especials de tipus étic, social i mediambientals d’acord amb
les politiques de contractacio de la UNT que proposaries incorporar.

2. Avui t'arriba des d’'un campus la informacioé de que 'empresa concessionaria de la
residéncia (RESI, SL) ha tancat sense avis previ. Contactes amb I'empresa i t'envien
la publicaci6 de fa 3 dies al Boletin Oficial del Registro Mercantil d’haver entrat en
concurs de creditors. El deute a favor de la UNT per factures emeses és de 15.000€
més IVA (21%) d’ingressos geneérics del 2021.

Demanes informacié global al Servei d’Economia sobre I'estat del deute de la resta
d’empreses concessionaries i te n'adones de qué la majoria deuen a la UNT factures
vengudes de fa més de 6 mesos.

Com a responsable de la gestioé d’aquests contractes:

A) Quines accions faries en relacié a 'empresa RESI sobre el tema de les factures
pendents de cobrament?

Si finalment es dissol sense pagar res, com afectaria econdmicament a la UNT?

B) Ets la persona responsable de definir i implementar un pla de xoc per reduir la
morositat acumulada de les empreses concessionaries. Fes una proposta detallada i
concreta indicadors 0 mecanismes d’avaluacio de resultats de la teva proposta.

CRITERIS | RESPOSTES ESPERADES

1. El desenvolupament d’aquesta proposta ha de contemplar aspectes com:
Mostra coneixements genérics del procés de contractacio:

fa referéncia al plec técnic i a criteris de valoracié

orientacio de serveis generals: unitat de concessions i serveis

tipologies de contractacio: concessio, subministrament, servei, ...

(https://contractacio.upc.edu/ca/shared/cmajor/copy2 of Quadre resum_procediments.pdf)

Obert/Restringit Regulacié no harmenitzada
Regularitzacié
harmonitzada

CONTRACTES Meneor (1) Simplificat Simplificat Obert
abreujat
Obres Inferior a 40.000 € Inferior a | Igual o inferior a Inferior a | Igual o superior a
80.000 € 2,000.0000 € 5.350.000 € 5.350.000 €
Subministrament i | Inferior a 15.000 € Inferior a | Igual o inferior a Inferior a | Igual o superior a
Serveis 60.000 € (2) 139.000 € 214.000 € 214.000 €

Recerca amb fons | Inferior a 50000 €
competitius (2)

(1) En els contractes menors, quan I'import de la compra sigui igual o superior a 5 000€ (sense IVA) caldra adjuntar a 'expedient 3 ofertes. De no ser
possible aquest requisit, s’haura d'incorporar a 'expedient una justificacid motivada i signada on es declari que no s'altera & principi de lliure
concurréncia o la urgencia de cobrir de forma immediata les necessitats gue motiven el contracte.

Totes les quantitats s"entenen com a VEC (valor estimat del contracte) i sense IVA.

(2) Subministraments i serveis financats amb fons competitius sempre que no vagin destinats a serveis generals o d'infraestructura
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Referent a la planificacio:
1. Elaborar un Informe justificatiu de la necessitat de contractar.

2. Elaborar un pla de viabilitat de I'Explotacio sobre la qual fer la concessio: Retorn
de la inversi6, rendibilitat, canon a aplicar.

3. Elaboracié del plec de clausules administratives, i Plec de prescripcions
técniques i en el cas de les Concessions Administratives especialment un pla de
Viabilitat

4. Aprovacio de la despesa Plurianual

5. Reserva de Credit

Referent al procés de contractacio:
1. Resolucié d’inici i 'anunci de licitacié

2. Publicacié de I'anunci de licitacio al Diari Oficial de la Unié Europea (DOUE) i al Perfil
de Contractant de la UNT (PSCP: Termini de presentacio d'ofertes és com a minim
30 dies a comptar des de I'enviament de I'anunci al DOUE).

3. Obertura del sobre 1 (documentacié administrativa) i sobre 2 (criteris sotmesos a
judici de valor) a la Mesa de Contractacié i sobre 3 (oferta econdmica i criteris
avaluables de forma automatica)

4. La Mesa de Contractacio eleva la proposta d'adjudicacié a I'dorgan de contractacio:
Rector

5. Resolucié d’adjudicacié, notificacié als licitadors i publicacié de la mateixa al perfil de
contractant (PSCP)

6. Formalitzacié del contracte (al cap de 15 dies)

7. Publicacio de la formalitzacié contracte al perfil de contractant (PSCP).

Referent a les clausules, es valorara la prioritzacié de relacionades amb la insercio
laboral, criteris mediambientals i de compra ética.

https://contractacio.upc.edu/ca/shared/cmajor/Models condicions especials execuci.pdf

MODELS DE CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

De conformitat amb I'article 202 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, sera obligatori
I’establiment, en el plec de clausules administratives particulars, d’almenys una de las condicions especials d’execucio
d’entre les que enumerem a continuacio, que hauran d’estar vinculades a I'objecte del contracte.

Aixi mateix, en els plecs corresponents a contractes I'execucio dels quals impliqui la cessié de dades al contractista
per part de la UNT, sera obligatori I'establiment d’una condicié especial d’execucié que faci referéencia a I'obligacié
del contractista de sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié Europea en materia de proteccié de dades, advertint
a més al contractista que aquesta obligacio té el caracter d’obligacié contractual essencial de conformitat amb el que
disposa la lletra f) de I'apartat 1 de I’article 211. Aquesta condicié ja esta incorporada

Els plecs podran establir penalitats, conforme al previst a I'apartat 1 de I'article 192, per al cas d’'incompliment
d’aquestes condicions o bé atribuir-los el caracter d’obligacions contractuals essencials, i en aquest el seu
incompliment sera causa de resolucié del contracte.
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Totes les condicions especials d’execucié que formin part del contracte seran exigides igualment a tots els
subcontractistes que participin de I'execucié del mateix.

EXEMPLES DE CLAUSULES
Clausules d’insercio laboral
Exemples:

a) «... en el cas de ser necessaries noves contractacions per a executar el contracte, 'empresa adjudicataria
contractara a un xxx% de la plantilla 0 a un nombre xxxx de persones amb discapacitat.»

b) «... és condicid especial d’execucié que I'empresa adjudicataria, en els suposits de noves contractacions que es
produeixin durant I'execucié del contracte, es comprometi a incorporar almenys un xxx% de persones a |'atur,
prioritzant les que pertanyen a col-lectius desafavorits amb dificultats a I'accés al mon laboral o amb risc d’exclusié
social.»

“uy,n

c) «En cas de subcontractacid, I'empresa o empreses adjudicataries han de subcontractar la prestacio accessoria “x
amb:

— centres especials de treball o empreses d’insercié sociolaboral, inscrits en els corresponents registres del
departament competent en la matéria, i/o amb entitats sense anim de lucre que treballin per la integracié de
persones amb risc d’exclusié social.

— persones en situacid d’exclusié social o en greu risc d’arribar-hi, que estiguin desocupades i tinguin dificultats
importants per a integrar-se en el mercat de treball ordinari i que estiguin incloses en algun dels col-lectius seglients:
XXX.

— empreses que tinguin contractades persones en situacié d’exclusioé social o en greu risc d’arribar-hi, persones que
en el moment de contractar-les fossin aturats de llarga durada, que tinguin dificultats importants per a integrar-se en
el mercat de treball ordinari i que estiguin incloses en algun dels col-lectius seglients: xxx.»

Clausules per una compra ética (comerg just).
Exemples:

a) «El 50% de la totalitat dels productes seglients: café, te, infusions, cacau, sucre, arros, mel, sucs, fruita fresca,
especies, vi, coto, flors, fruits secs, productes textils, o d’altres, provindra del comerg just. »

b) «El 50% del pressupost d’adquisicié d’aquests productes provindra del comerg just.»

c) «L’empresa contractista vetllara perquée en I'execucid del contracte tots els productes que s’utilitzin provinguin
d’empreses que compleixen amb les normes internacionals aprovades per I'Organitzacio Internacional del Treball, les
quals tenen per objecte promoure drets laborals, fomentar I'oportunitat de treball decent i millorar la proteccid
social.»

Acreditacio:

La utilitzacié de productes de comerg just s'haura d'acreditar a través de la marca WFTO (World Fair Trade
Organization) que avala entitats; per mitja de la garantia del segell FLO (Flair Labelling Organization/Organitzacio del
Segell de Comerg Just), que certifica productes, o a través de qualsevol certificat equivalent.”

Clausules mediambientals
Exemples:

a) “Podran assenyalar-se requeriments mediambientals com a condicid d’execucio del contracte vinculant a I'empresa
adjudicataria a executar el contracte d’'una determinada manera: utilitzar energies renovables, utilitzacié de
productes lliures de toxics, formacio, etc.”

b) “L’acompliment de la normativa de gestio de residus d’acord amb I’establert per I'agéncia de residus de Catalunya.”
Clausules linguistiques

Exemples:
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a) «Que en les relacions, les actuacions, la documentacié i els instruments de comunicacié entre I'empresa
contractista i les persones destinataries es faci servir el catala.»

En els contractes de subministraments es podra incloure, a més a més, la clausula segiient:

b) «En particular, I'empresa contractista ha d’utilitzar, almenys, la llengua catalana en I'etiquetatge, I'embalatge, la
documentacidé tecnica, els manuals d’instruccio i en la descripcid d’altres caracteristiques singulars dels béns i
productes, d’acord amb el que es determina en el plec de prescripcions teécniques particulars. Per tant, conjuntament
amb el lliurament dels béns objecte d’aquest contracte, I'empresa contractista ha de lliurar els manuals
corresponents, aixi com tota la documentacid téecnica necessaria perqué funcioni, almenys, en llengua catalana.»

2. El desenvolupament d’aquesta proposta ha de contemplar aspectes com:

A)

Comunicacié a SE de la situaci6 per tal de:

- comunicar-se amb els administradors concursals i reclamar el deute de la UNT;

- comprovar si aquest deutor ho és per altres activitats o actua també com a creditor a
la UNT i fer les accions oportunes

- emetre dins del termini establert la factura rectificativa d’IVA i recuperar I'import de
VA liquidat a Hisenda: 3.150€.

Si finalment s’acaba dissolent 'empresa, la part del deute que no s’hagi pogut recuperar
del concurs de creditors caldra donar-la de baixa per insolvéncia. Com que els ingressos
eren genérics suposara déficit per a la liquidacio del pressupost de I'any. Si no es pot
recuperar res ocasionara una desviacié negativa sobre la previsié d’ingressos previstos
de 15.000€.

B)

Per tal de revertir la situacié de morositat cal dur a terme un pla de xoc amb accions de
reclamacié massiva i seguiment del mateix per assegurar que la situacio es recondueix
a curt termini i s’interromp la prescripcio de les factures.

Planificacio:

Com que es tracta de realitzar unes actuacions urgents caldra identificar i contactar amb
les persones implicades directament als campus que han emés les facturacions i amb
els contactes de les empreses. La forma de comunicar-se i coordinar-se haura se ser
adequada a l'actuacio rapida que cal fer.

Caldra assegurar que les persones tenen accés a la informacié necessaria i tenen la
formacid necessaria per dur-les a terme. Si no és aixi, caldra resoldre-ho de forma
urgent.

S’esperen propostes en relacié a la definicié d’aquest pla d’actuacions:

Llista d’accions a realitzar: 1) contactar les empreses per reclamar per correu electronic
els cobraments dels imports venguts; 2) enviar duplicats de les factures si les empreses
indiquen que no n’han rebut alguna; 3) fer el seguiment de les accions actualitzant la
informacio sobre les factures pendents; 4) per als casos en qué no hi hagi éxit amb les
reclamacions caldra recopilar la informacié contractual (contractes, convenis, acords
signats i altra documentacio rellevant) per si cal iniciar accions juridiques de reclamacié
d’'impagats; 5) Un cop diagnosticada la situacio i realitzades les reclamacions a les
empreses, si alguna continua sense realitzar els pagaments o vol negociar un pla que
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els endarrereixi encara més, caldra comunicar-ho a SE i es tractara a la comissié de

morositat...

Si alguna empresa actua a més d’un campus i cal efectuar la reclamacio, caldra que
coordini les accions i que faci la reclamacio de forma centralitzada de tots els deutes de
'empresa amb la UNT.

S’esperen propostes en relacio a:
- establir mecanismes de coordinacié i prioritzacio de persones, unitats, tasques, etc.

- circuits de recollida i transmissié de la informacio entre els agents que assegurin que
es compleixen els terminis i que no prescrigui el deute ni es perdi 'opcié a recuperar
I'lVA d’Hisenda quan es compleixin els requisits: mails, formularis, reunions, etc.

- periodicitat i contingut de les comunicacions entre les unitats per assegurar el
seguiment i la correccié dels incompliments si n’hi hagués,

- recursos: persones, técnics (mitjans/eines per gravar la informacié i poder-la
compartir), detectar si es necessita formacié d’algun tipus, permisos d’accés a
programes, o altres recursos, per poder dur a terme les tasques assignades i fer les
peticions corresponents.

- analisi, solucio de problemes i orientacié a la millora
- establiment d’'indicadors i mecanismes d’avaluacio de resultats

Calen coneixements técnics en relacié a contractacié administrativa, gestié econdmica
pressupostaria i de facturacio.

Coneixements técnics en morositat (OPCIONAL)

Unicament es podra negociar i formalitzar un document de reconeixement de deute i
l'establiment d’'un nou calendari de pagaments quan el deutor proporcioni la
corresponent garantia o aval aixi com la renuncia explicita a la prescripcio del deute i es
mantingui I'interés general que va motivar la subscripcié de I'instrument obligacional.
Qualsevol modificacio dels termes i condicions del deute que no estigui justificada en un
incompliment del servei prestat per part de la Universitat, es realitzara amb un
reconeixement de deute signat per part de la part contractant on aquesta es comprometi
als nous terminis de pagament, ajustats a les necessitats de la UPC i a 'interés general
que va motivar la subscripcié de I'instrument obligacional.

Tot ajornament o modificacié dels termes i condicions del deute vigent ha d’estar
justificat i unicament pot ser autoritzat per part de la Geréncia (carrec que ostenta la
competéncia delegada per part del rector).
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