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CONCURS de PERSONAL FUNCIONARI INTERÍ DE TÈCNIC/A D’ADMINISTRACIÓ  (TGn3 – 
subgrup C1) PER AL SERVEI DE DESENVOLUPAMENT PROFESSIONAL. CODI 020-16 
 

Barcelona, a 17 de juny de 2025 
Temps: 2 hores  

 
CODI PERSONA CANDIDATA:  ________ 
 
 
CRITERIS DE VALORACIÓ DE LA PROVA 
 
Es valorarà : 
 

− Capacitat de comunicació, fins a un màxim de 3 punts 
o Fins a 2 punts, per la presentació, estructuració i contingut de la informació 

del document 

o Fins a 1 punt, per l’explicació del procés seguit 

− Capacitat d'anàlisi i coherència de la informació per la presa de decisions, fins a un 
màxim de 3,5 punts 

o Fins a 2 punts pel raonament i argumentació dels aspectes contemplats al 
punt 2 

o Fins a 1,5 punts per la relació i elements gràfics del quadre de 
comandament/indicadors 

− Coneixements tècnics i ús d'eines: Word, Excel i com a opcional Access, fins a un 
màxim de 3,50 punts 

o Relació entre les taules: fins a 2 punts 

o Tractament pròpiament de les dades: fins a 1 punt 

o Ús de l’ACCESS: fins a 0,5 punts  

 
 
PROVA – SUPÒSIT PRÀCTIC 
 
Es faciliten els següents tres fitxers amb dades de formació per treballar en la prova: 
 

1) Pla de formació UPC (document de text) 
2) Dades cursos (document excel) 
3) Dades places (document csv) 

 
Com a Tècnic/a d’Administració del Servei de Desenvolupament Professional se’t 
demana elaborar un quadre de comandament (o conjunt d’indicadors útils) amb les 
dades que consideris més adients per a la Cap del Servei de Desenvolupament 
Professional, amb l’objectiu de que pugui prendre decisions al respecte d’aquestes 
dades. 
 
S’ha d’entregar la informació treballada en el fitxer word de resposta facilitat, que inclogui 
i doni resposta als següents aspectes: 
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1. Presentació del resultat del quadre de comandament o indicadors per a la 
Cap. 

2. Raonament explicatiu del perquè dels elements plantejats a l’apartat 
anterior (punt 1). 

3. Explicació pas a pas de l’elaboració de l’exercici que condueixi al resultat 
(per a que una altra persona el pugui reproduir). 

 
S’han d’entregar també dins de la carpeta els fitxers de treball que s’han fet servir per 
calcular les dades/informació i que estan relacionats amb el desenvolupament del punt 
3. 
 
 


